ICT-Fachfrau/ ICT-Fachmann

Die Ausbildung fur Vielinteressierte
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Tatigkeit
Dein Beruf

Ohne Informatik ware die Wettervorhersage sehr unzuverldssig, «Twitter»
und «Facebook> waren Fremdwdrter und Games bestiinden nach wie vor
aus Brett und Wiirfel. Ohne Informatik lauft nichts mehr. Informations- und
Kommunikationstechnologie (ICT) ist {iberall. Der Bedarf an jungen und gut
ausgebildeten ICT-Fachkraften nimmt stetig zu!

Bist du ein Troubleshooter und ein IT-Crack? Du liebst es, die PC-Probleme
deiner Freunde zu I6sen? Das letzte Quantchen Saft aus dem heimischen WiFi
herauszuholen? PC-Probleme bringen dich nicht aus der Fassung? Linux, MacOS
oder Windows — du bist mit allen Wassern gewaschen? Dann ist die Ausbildung
zur ICT-Fachfrau oder zum ICT-Fachmann genau dein Ding.

Falls du dich fiir diesen Lehrberuf entscheidest wirst du wahrend deiner Lehre
in folgenden Bereichen eingesetzt:

Telefonischer IT-Support
Wenn andere nicht weiterkommen bist du die erste Anlaufstelle!

Administration von Computern
Du installierst und konfigurierst neue Computer und stellst sicher, dass
funktionierende Arbeitsgerate immer auf dem neusten Stand sind.

Administration von Computernetzwerken
Du bist fiir die Sicherheit und den zuverlassigen Betrieb der dir anvertrau-
ten Computernetzwerke verantwortlich.

Probleml6sung
Die Losung kniffliger Computerprobleme gehort zu deinem Arbeitsalltag.

oJoJola



Ausbildungsverlauf
Deine Lehre




Voraussetzungen ‘

Als angehende ICT-Fachfrau oder angehender ICT-Fachmann bist du vielfaltig
interessiert und bringst verschiedene Voraussetzungen mit:

» Computer und Technologie begeistern dich

= Du I6st gerne knifflige Probleme

» Du bist kommunikativ

= Du hast ein ausgesprochenes Flair fir den Umgang mit deinen Mitmenschen
» Du bist selbstandig, zuverlassig und verantwortungsbewusst

Schulische Voraussetzungen

Die Ausbildung zur ICT-Fachfrau oder zum ICT-Fachmann erfordert einen
Realschul-Abschluss oder eine vergleichbare Ausbildung. Gute Noten in Mathe-
matik und Deutsch sind von Vorteil.

Rinathan
Lernender ICT-Fachmann



Weiterbildungsmoglichkeiten
Deine Zukunft

Schulische Zukunftsperspektiven

Mit dem eidgendssischen Fahigkeitszeugnis als ICT-Fachfrau oder ICT-
Fachmann hast du die Moglichkeit, direkt im Anschluss an deine Lehre eine
Vielzahl verschiedener Weiterbildungen zu besuchen:

= Berufspriifungen (eidg. Fachausweis)
= Hohere Fachprifungen (eidg. Diplom)
» Hohere Fachschulen (HF-Diplom)

Berufliche Zukunftsperspektiven

Nach deiner Ausbildung zur ICT-Fachfrau oder zum ICT-Fachmann 6ffnen
sich dir viele Moglichkeiten. Deine beruflichen Zukunftsaussichten sind
ausgezeichnet, da gut ausgebildete ICT-Fachleute auf dem Arbeitsmarkt
fehlen. Informatik spielt in vielen Produkten und Geschaftsprozessen eine
bedeutende Rolle. Die Nachfrage nach qualifizierten Fachleuten seitens
Unternehmen wird daher in den ndachsten Jahren weiter steigen.



Interesse geweckt?
Deine nachsten Schritte

i {

Informieren

(optional)

Lehrvertrag

Infoveranstaltung

Schnuppertag
(optional)

Multicheck
(ICT)

Lehrbeginn mit
Lehrstartlager

Lerne deinen Wunschberuf besser kennen und besuche eine unserer Informa-
tionsveranstaltungen oder einen Schnuppertag. Bewirb dich ab August fiir eine
der offenen Lehrstellen fiir ICT-Fachleute bei uns und unseren Partnerfirmen.

Die Liste der Firmen findest du unter: www.berufsbildungscenter.ch/ictfachleute
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3018 Bern 8048 Zirich 9000 St. Gallen

Telefon: 031998 99 88
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